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1) PRESENTACION

|
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1.1. Informacioén Basica de la Entidad:

Mediante el Decreto Supremo N° 004-2014-MINEDU, se crea el Programa’
Nacional de Infraestructura Educativa - PRONIED, teniendo como objeto:

“(...) ampliar, mejorar, sustituir, rehabilitar y/o construir infraestructura
educativa publica de Educacion Basica y de Educacion Superior
Pedagogica, Tecnologica y  Técnico-Productiva, incluyendo el
mantenimiento y/o equipamiento de la misma, cuando corresponda, de
manera concertada y coordinada con los otros niveles de gobierno, y en
forma planificada, articulada y regulada;, en el marco de las politicas
sectoriales de educacion en materia de infraestructura educativa; a fin de
contribuir a la mejora en la calidad de la educacion del pais. (...)”

Por otro lado, mediante Resoluciéon Ministerial N° 153-2017-MINEDU, se aprobé
el “Plan Nacional de Infraestructura Educativa al 2025”, considerado como el
instrumento central de planificacion de infraestructura educativa, en el cual se
definieron Objetivos Especificos que son atribuibles al PRONIED, dado que la
infraestructura educativa, es uno de los pilares de la Gestidon Educativa,
establecido por el Ministerio de Educacién.

Adicionalmente, mediante Resolucion Ministerial N° 034-2016-MINEDU, se
aprobé el Manual de Operaciones (MOP) del PRONIED, el mismo que fuera
modificado mediante Resolucion Ministerial N° 341-2017-MINEDU, el cual
determino la siguiente estructura organica:

“(...) Organo de Direccion
- Direccion Ejecutiva
Organos de Asesoramiento:
- Oficina de Planeamiento y Presupuesto
- Oficina de Asesoria Juridica
Organos de Apoyo:
- Oficina General de Administracion
o Unidad de Abastecimiento
o Unidad de Finanzas
o Unidad de Recursos Humanos
o Unidad de Tramite Documentario y Atencion al Usuario
- Oficina de Comunicaciones
- Oficina de Tecnologias de informacion
Organos de Linea
- Unidad Gerencial de Estudios y Obras

YEl articulo 38° de fa Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, establece que: los Programas son estructuras

funcionales creadas para atender un problema o situacion critica, o implementar una politica 2udlico espacifica, en el

ambito de comoztencia de la entidad a la que parrenecen (..)”
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1.2.

- Unidad Gerencial de Reconstruccion frente a desastres

- Unidad Gerencial de Mobiliario y Equipamiento

- Unidad Gerencial de Mantenimiento

- Unidad Gerencial de Supervision de Convenios
Organos Desconcentrados

- Unidades Zonales (...)”

Con el fin de mejorar el sistema de inversion publica en nuestro pais, mediante
el Decreto Legislativo N° 1252, se crea el Sistema Nacional de Programacion
Multianual y Gestion de Inversiones (INVIERTE.PE), con el propoésito de
orientar el uso de los recursos publicos destinados a la inversion para la efectiva
prestacién de servicios y la provisidbn de la infraestructura necesaria para el
desarrollo del Pais, en reemplazo de la Ley N° 27293, Ley del Sistema Nacional
de Inversidon Publica; asi como se dio la Ley N° 30556, que aprueba
disposiciones de caracter extraordinario para las intervenciones del Gobierno
Nacional frente a desastres y que dispone la creacion de la Autoridad para la
Reconstruccion con Cambios, declarandose de interés nacional y necesidad
publica la implementacion y ejecucion de una plan integral para la rehabilitacion,
reposicion, reconstruccion y construccion de la infraestructura de uso publico de
calidad incluyendo salud, educacion, programas de vivienda de interés social y
reactivacién econémica de los sectores productivos, con enfoque de gestion de
riesgos de desastres, escenario bajo el cual se cred la Unidad Gerencial de
Reconstruccién frente a desastres en el PRONIED.

Informacion respecto del Mapeo de Procesos del PRONIED:

El Mapeo de Procesos arroj6 como resultado 260 procesos de nivel 2, 38
procesos de nivel 1y 14 procesos de nivel 0, los que contienen a los procesos
de tipo estratégicos, operativos y de soporte. Adicionalmente, el mapeo de
procesos concluyd con la identificaron de 8 procesos criticos, cuyo analisis forma
parte del presente plan de Mejoras.

Los procesos criticos identificados en el Mapeo de Procesos del PRONIED, son
producto de la aplicacion de los criterios sefialados en la normativa vigente:
...“cuyas fichas (de procesos) evidencien, sefialen como usuario de la salida, o
las salidas, a un beneficiario y/o usuario de la entidad; o, aquellos procesos que
tengan impacto en [a provision de un bien o servicio a un beneficiario y/o usuario
de la entidad”; ia escala de valoracion fue establecida, producto de las reuniones
con el personal de las unidades organicas involucradas.



Proceso critico

Cddigo

Listado de Procesos Criticos

Tipo

Bien/servicio

Beneficiario/
Usuario

= Proyecto de Plan Operativo Anual A .
Planificacidon de las . ) L Organos y Unidades
) PE 01.01 |ESTRATEGICO Plan Operativo Informatico T
Operaciones | . fu! Organicas del PRONIED
Plan de Contingencia Informatico
Formulacién y
Evaluacién de los
estudios de Pre Estudios de pre inversion de las E. Estudios y
Inversion de las PO 02.01 | OPERATIVO | inversiones de servicios educativos | Proyectos/GORES/GOLE
Inversiones de viable/no viable S/Entidad Privada
servicios
educativos (*)
Formulacién y
Evaluacion de los
expedientes 4 b iy Y o
i ; Expedientes técnicos de las E. Ejecucion de Obras/ E.
técnico/estudios | ) ¥ . 1 ' L2
- ik PO 03.01 | OPERATIVO | inversiones de servicios educativos Licencias y Servicios
definitivos de las il
; aprobados Basicos/GORES/GOLES
Inversiones de
servicios
educativos (**)
Gestionar la
ejecucion y TF Ll ik Transferencia y
F ! Inversién de servicios de educacion o -
supervision de las i 4 seguimiento de obras
i - P0O04.01 | OPERATIVO basica regular ejecutada y -
inversiones a i culminadas/UGEL/DRE/A
transferida.
cargo de la LUMNOS/PROFESORES
institucion
] Programa de
Gestionar la o ) L
. < Actividad de infraestructura, Mantenimiento de
ejecucion de las o ] .
e PO04.02 | OPERATIVO mobiliario y equipamiento Locales
actividades a cargo ]
Iy ejecutado Escolares/UGEL/DRE/AL
de la institucién
UMNOS/PROFESORES
Presupuesto Inicial de Apertura
b, Presupuesto Institucional
Programacion vy i . Y
; i Modificado Unidades Organicas del
Ejecucion del [PS02.01 | SOPORTE L3 ok
East Elaboracion de la Proyeccion del PRONIED
asto
Gasto alineado al Plan Operativo
Anual
™ ] Unidades Orgénicas del
Programacion de Cuadro de Necesidades
: PS 04.01 SOPORTE 5 PRONIED/
las Contrataciones Plan Anual de Contrataciones
Alumnos/Profesores
Adrninistes S rd ot b A ; Unidades Organicas del
ministracién de orgamiento de la buena Pro
_ PS04.02 | SOPORTE Ry PRONIED/
las Contrataciones Suscripcién del Contrato
Alumnos/Profesores

Fuente: Consultoria Mapeo de Procesos del PRONIED-Enero 2018

1.3. Informacion respecto de los resultados:

Realizado el analisis de los procesos, se evidencia que existen brechas operativas
respecto del funcionamiento interno del PRONIED, por dicha razon es necesario que
se trabajen e implementen mejoras sobre la forma en que se gestionan y ejecutan
las diferentes etapas de un proyecto de inversion asi como de las intervencionas que
se realizan fuera de un PIP; esiablaciendo, ademas, controles a los procesos,
considerandc la implemaniacion dz {scnologia de punta. fortalecimiznio dz los



equipos de trabajo, potenciando capacidades y produciéndose un ordenamiento
normativo que soporte el trabajo de los servidores civiles.

Las intervenciones que realiza el PRONIED, tiene como objetivo contribuir al cierre
de la brecha de infraestructura educativa y optimizar el servicio educativo, por tal
motivo al implementarse una adecuada gestion de los procesos con el apoyo de
soluciones tecnoldgicas, se propiciaria un adecuado desarrollo de las acciones
planificadas por la Entidad.

2) METODOLOGIA

La metodologia empleada para definir el Plan de Mejoras es la determinada por la
Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR):. Directiva N° 002-2017-
SERVIR/GDSRH “Normas para la Elaboracién del Mapeo de Procesos y el Plan de
Mejoras de las Entidades Publicas en Proceso de Transito” y la “Guia para el
desarrollo del Mapeo de Procesos y Plan de Mejoras en las entidades publicas”, que
regula la definicion de la gestion de las oportunidades de mejora, con el fin de brindar
un mejor bien y/o servicio a los usuarios/beneficiarios.

Esta metodologia toma como punto de partida los procesos criticos definidos en el
Mapeo de Procesos, para los que luego de analizar y revisar se formulan mejoras
internas con alto impacto en los bienes o servicios ofrecidos. En nuestro caso, los
procesos criticos del PRONIED fueron identificados en el Mapeo de Procesos
culminado en enero 2018.

3) DESARROLLO DEL PLAN DE MEJORAS

De los 8 procesos criticos identificados y listados en la pagina precedente, el proceso:
Gestionar la ejecucion de las actividades a cargo de la institucion, codificado como
PO 04.02, relacionado al sub proceso de Dotacién de mobiliario y Equipamiento por
reposicion, dejo de ejecutarse como actividad para ser ejecutado como inversion. De
acuerdo a la nueva normativa del INVIERTE.PE, la dotaciéon de mobiliario vy
equipamiento es considerada una Inversion de optimizacion, ampliacion marginal,
reposicion y rehabilitacion — IOARR. Al ser ahora una “inversion” y no una “actividad”
se ejecutara dentro de otro proceso de inversiones.

La ejecucién de este tipo de intervenciones “dotacién de mobiliario y Equipamiento”
— I0OARR, recién se realizara a partir del aflo 2019, ya que durante el afio 2018 no se
dispuso con recursos asignados para su ejecucion.

A continuacion, se desarrollara el analisis de cada proceso con el fin de determinar
brechas, identificar y priorizar oportunidades de mejora, para posteriormente
determinar la mejora priorizada a implementar:

A. Analisis de Brechas:
Considerando los atributos oropussios por SERVIR:
Costos, Cobertura, Oporiurzad v Peailinancia. 32 22222 3 atributo mas

=k i
rzlavanta para el analisis d= -222 2702230




I. Procesos Estratégicos Criticos:

Proceso Nivel 1: Planificacion de las Operaciones

a. Informacion descriptiva:

Caodigo: PE 01.01
Usuario Interno: Organos y Unidades Organicas del PRONIED
Usuario Externo: Ministerio de Educacion (MINEDU)

b. Aplicacion de criterios:

La Planificacion Estratégica no es un proceso propio del PRONIED. Por su caracteristica institucional, toda accion estratégica es
dictada por el ente rector del sector educacioén, el Ministerio de Educacion - MINEDU. La Planificacién que realiza el PRONIED es de
caracter operativo, la misma que forma parte del Plan Operativo Anual - POA del MINEDU, y que se encuentra alineada a las
estrategias establecidas por el sector y plasmadas en el Plan Nacional de Infraestructura Educativa al 2025.

La programacion del POA se realiza con un afio de anterioridad; es decir, en el afio 2017 (durante el primer trimestre) se aprobo el
POA 2018, de acuerdo al cronograma establecido por el MINEDU y en cumplimiento a la normatividad del Invierte. PE, o sea, la
programacion tiene que estar basada en la Programacion Multianual de Inversiones — PMI. Este afio, adicional a la PMI, se debe
tener en consideracion la Guia para el Planeamiento Institucional de CEPLAN, modificada por Resolucién de Presidencia de Consejo
Directivo N° 00053-2018-CEPLAN/PCD.

La programacion de este afio tiene una particularidad. En diciembre de 2017, cuando ya el POA 2018 habia sido aprobado, se aprobd
la Programacién Multianual de Inversiones - PMI 2018-2020, en el marco del INVIERTE.PE. De acuerdo a la nueva normativa de
inversiones, las entidades del Estado so6lo podran ejecutar las inversiones que se encuentren debidamente aprobadas en la PMI,
trayendo como consecuencia que gran parte de intervenciones con inversion (PIP y no PIP) registrados en el POA 2018 no se puedan
ejecutar debido a que no se encuentran consideradas en la PMI (del 2018 al 2020). Esta particularidad, acentué el problema de no
poder realizar una adecuada planificacidén de las acciones a ejecutar en el POA anual.

-
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ATRIBUTO

EVALUACION

Pertinencia

Expectativa

Segun informacion proporcionada por los responsables del proceso critico (Oficina de Planeamiento y
Presupuesto), el status ideal para este proceso, es contar con un Plan Operativo Anual - POA, evaluable y
medible en el tiempo para el cual fue prevista su elaboracion, de modo que la predictibilidad sobre el
desarrollo de la gestion respete un margen de modificaciones razonables sobre los cambios que puedan
surgir.

Para el afio 2019, se espera reducir en un 50% el nimero de notas modificatorias aprobadas, tomando
como referencia el nivel del aflo 2017 (sin considerar las modificaciones por transferencias de partidas) y
conseguir un 75% de reduccion en el afio 2020. Se espera que las metas fisicas y financieras estén
debidamente relacionadas (guarden correspondencia entre si) y sean congruentes con los techos
presupuestales; asi como pueda darse una lectura cercana de la programacion con las ejecuciones finales.

Estado
Actual

Las unidades organicas remiten su programacion fisica y financiera, tomando como referencia el Plan
operativo del afio anterior; e incorporan algunas nuevas acciones de acuerdo a sus previsiones.

El problema que se evidencia es que no se realiza un adecuado analisis de las metas a ejecutarse en el
ano que se planifica, por ende se omiten actividades importantes (continuidad de sus compromisos
contraidos, atencion de prioridades; planes a ejecutar alineados a los planes de intervencion de la entidad)
y/o programan actividades subestimando los presupuestos necesarios, no se identifica adecuadamente las
unidades de medida, entre otros; a esto se suma la poca capacitacion del personal que realiza la
programacion, reprogramacion y/o evaluacién de las respectivas unidades organicas y a lo recargado de
sus labores; sin dejar de mencionar los problemas de operatividad que se suscitan con el PLANIN.

Por lo general no se cumple con los cronogramas establecidos por el MINEDU para la remision de la
informacion necesaria, tanto para cuando se realiza la programacién inicial como para cuando se realizan
las reprogramaciones. Se relega hasta el vencimiento de los plazos la atencién de la programacion o
reprogramacion, habiendo la necesidad de solicitar ampliaciones de plazo; trayendo como consecuencia
que no se realice un buen andlisis de lo que se requiere programar, reflejandose esta situacién adversa,
en las posteriores y recurrentes notas modificatorias, con el fin de hacer correcciones a los gastos
programados.




ATRIBUTO

EVALUACION

Las notas modificatorias aprobadas fueron 253 en el afio 2017, las que involucraron una variacion de
presupuesto de 887 millones de soles.

Por otro lado, es posible que se presenten situaciones coyunturales que deben ser atendidas (como
atencion de desastres, locales escolares en riesgo, mobiliario dafiado por reponer, entre otros), haciendo
que se realicen modificaciones respecto a la programacion inicial. Dichas situaciones son comprensibles y
justificables; sin embargo el nivel de modificaciones que presentamos no necesariamente son atribuibles a
este tipo de situaciones.

¢. Determinacion de Brechas:

Bien o Atributo del i T Estado actual de la
Procesos 4 ; Expectativa en la provision s ¥
L Servicio bien o . M provision del bien o Brecha
criticos ; o r del bien o servicio T
vinculado servicio servicio
Amplias discrepancias
entre lo Planificado y lo
. . jecutado;
Realizar un adecuado registro .eje.cu ad.o con. mayor
de las metas fisicas y financieras incidencia a partir de la
L ) y . aprobacion de la PMI 2018 | Reducir la emision y
Planificaciéon Plan a ejecutarse durante el periodo 2l 2020 aprobacion de las notas
. . . |fiscal. Se espera reducir a N modificatorias al 50%
de las Operativo | Pertinencia | . . El numero de notas ’
_ diciembre de 2019, un 50% en . . tomando como base el
Operac|ones Anual el nimero de notas modificatorias aprObadaS nivel del afio 2017.
- . fueron 253 durante el afio
modificatorias aprobadas, .
) . 2017, variandose un
tomando como referencia nivel )
. monto de 887 millones de
del afio 2017.

soles, sin considerar las
transferencias de partidas

e



il. Procesos Operativos Criticos:
2.1. Proceso Nivel 1: Formular y Evaluar los estudios de Pre Inversion de las Inversiones de servicios educativos
a. Informacion descriptiva:
Cédigo: PO02.01

Usuario Interno: Equipo de Estudios y Proyectos de la Unidad Gerencial de Estudios y Obras
Usuario Externo: Ministerio de Educacion (MINEDU)YUGEL/DRE/ALUMNOS/PROFESORES

b. Aplicacion de criterios:

Q Este proceso critico tiene como objetivo la formulacion y evaluacion del Ciclo de Inversidn en el marco del Decreto Legislativo N°
1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones y deroga la Ley N°
27293, Ley del Sistema de Inversidn Publica.

§

Segun informacién proporcionada por el responsable del Equipo de Pre Inversion de la Unidad Gerencial de Estudios y Obras
(Responsable del proceso critico), actualmente se viene gestionando la fase de formulacion y evaluacion del Ciclo de Inversion
de la cartera de Inversiones del PRONIED en el marco de la Programacion Multianual de Inversiones del Sector Educacion
Aprobado y el Plan de Reconstruccién Aprobado.

El Equipo de Pre Inversion de la Unidad Gerencial de Estudios y Obras es responsable de la fase de formulacion y evaluacién del

Ciclo de Inversién sujetandose a la Programacion Multianual de Inversiones del Sector Educacion aprobado. Esto en el marco de

@ la Resolucién Ministerial N° 035-2018-EF/15 que aprueba la “Directiva para la Programacion Multianual que regula y articula la

3 fase de Programacion Multianual del Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones y la fase de
Programacion y la fase de Programacion del Sistema Nacional de Presupuesto”, en el numeral 7.7 del articulo 7 establece que:

| Vi “(...) Las entidades en las etapas de Programacion y Formulacion de la Programacion Multianual en el marco del Sistema
Nacional de Presupuesto, solo pueden asignar recursos a aquellas inversiones consideradas en sus respectivos PMI ...”



En dicho contexto, sélo se podra viabilizar aquellos perfiles que se encuentren debidamente registrados en la Programacion

Multianual de Inversiones.

ATRIBUTO

EVALUACION

Oportunidad

S

Expectativa

Que se aprueben y viabilicen el 100% de la cartera de inversiones de la PMI a partir del afio 2019.

Dado que no todos los estudios de pre inversion son desarrollados in house, es decir existe un porcentaje
que son realizados por consultores externos, es posible que no todos logren viabilizarse dentro de los
periodos programados.

Estado
Actual

Durante el afio 2017 se viabilizaron 7 de los 57 PIP programados, (12% de cumplimiento de la meta). En
lo que va del afio se cuenta con 13 perfiles aprobados (pero no viabilizados), sin embargo en este afio
(2018) no se podra viabilizar perfiles por no encontrarse programados en la PMI, ya que la normatividad
(Invierte.PE) para priorizar la incorporacién de los proyectos, no contemplé a los proyectos en la etapa de
pre inversion.

Para el afno 2019 se registran 22 PIP a nivel de perfiles y 70 para el afio 2020, los cuales se encuentran
debidamente incorporados en la PMI 2018 — 2020 del Sector Educaciéon, por lo tanto podran ser
viabilizados en dichos periodos.

Determinacion de Brechas:

/
N

. Bien o Atributo del 2 =i, Estado actual de la
Proceso 15 . Expectativa en la provision del L ;
i Servicio bien o A b provision del bien o Brecha
critico ; o bien o servicio 7]
vinculado servicio servicio
Eorrlnulalr Y | Estudios de
valuar los - .

N estudios de preclir;vlearssmn 100% de aprobacién y
i Pre : : Viabilidad del 100% de la cartera| 0% de estudios de |viabilizacion de estudios de
= . Inversiones . . . : . . . . S .

2 Inversion de L Oportunidad | de inversiones de la PMI a partir | preinversion a nivel de|preinversidon a partir del
de servicios )
las , del 2019. perfil para el 2018. 2019.
. educativos
N Inversiones viable/no
)IW\. de servicios :
educativos viable

TR



2.2. Proceso Nivel 1: Formular y Evaluar los expedientes técnicos/estudios definitivos de servicios educativos

a. Informacion descriptiva:

Codigo: PO03.01
Usuario Interno: Equipo de Ejecucion de Obras de la Unidad Gerencial de Estudios y Obras
Usuario Externo: Ministerio de Educacion (MINEDU)/UGEL/DRE/ALUMNOS/PROFESORES

b. Aplicacion de criterios:

Este proceso critico tiene como objetivo la ejecucion (elaboracidén del expediente técnico o documento equivalente) del Ciclo de
Inversiones en el marco del Decreto Legislativo N°® 1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion
Multianual y Gestion de Inversiones y deroga la Ley N° 27293, Ley del Sistema de Inversion Publica; Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, su reglamento y modificatorias; y, las normas del sector.

El Equipo de Estudios y Proyectos de la Unidad Gerencial de Estudios y Obras es responsable de |a fase de Ejecucién (Elaboracion
del expediente técnico o documento equivalente) del Ciclo de Inversiones sujetandose a la Programacién Multianual de Inversiones
del Sector Educacién aprobado y al estudio de pre inversion viable.

ATRIBUTO EVALUACION

Que el 100% de los expedientes técnicos desarrollados por consultores externos, cumplan con estandares

E ctativ ) .
xpe va de calidad minimos requeridos.

Pertinencia , . .
Durante el 2017, solo un 32% de expedientes técnicos elaborados por consultores externos fueron
Estado elaborados respetando los estandares de calidad minimos requeridos y dentro de los plazos previstos. El
Actual resto ha presentado deficiencias en la formulacidon, expresandose en las reiteradas observaciones

realizadas por el equipo evaluador, trayendo como consecuencia ampliaciones en el cronograma
establecido y/o cancelacidn de las érdenes por incumplimientos contractuales.

10



c. Determinacion de Brechas:

Procesos criticos

Bien o Servicio
vinculado

Atributo del
bien o servicio

Expectativa en la provision del
bien o servicio

Estado actual de la provision
del bien o servicio

Brecha

Formulary
Evaluar los
expedientes
técnicos/estudios
definitivos de
servicios
educativos

Expedientes
técnicos de
las
inversiones
de servicios
educativos
aprobados

Pertinencia

Establecer un 100% de
expedientes técnicos
desarrollados por
consultores externos, dentro
los parametros establecidos.

Solo un 32% de
expedientes técnicos
desarrollados por
consultores externos
durante el 2017, fueron
desarrollados cumpliendo
los parametros de calidad
exigidos.

68% de expedientes
técnicos formulados por
consultores externos con

observaciones

deficiencias durante el

proceso de
elaboracién.

y/o

Su

2.3. Proceso Nivel 1: Gestionar la ejecucion y supervision de las inversiones a cargo de la Institucion

a. Informacion descriptiva:

Codigo: PO04.01
Usuario Interno: Transferencia y seguimiento de obras culminadas

Usuario Externo: Ministerio de Educaciéon (MINEDU)/UGEL/DRE/ALUMNOS/PROFESORES

b. Aplicacion de criterios:

Este proceso critico tiene como objetivo la ejecucion de las inversiones a través de PIPs (proyectos de inversion publica), los que
involucran)(Obras y su respectivo equipamiento, regulados en el marco del Decreto Legislativo N° 1252, Decreto Legislativo que
crea el Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones y deroga la Ley N° 27293, Ley del Sistema de

Inversion Publica; Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, su reglamento y modificatorias; y, las normas del sector.

11
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La Unidad Gerencial de Estudios y Obras y la Unidad Gerencial de Mobiliario y Equipamiento, son las responsables de la fase de
Ejecucion del Ciclo de Inversiones, sujetandose a la Programacion Multianual de Inversiones del Sector Educacién aprobado y a
los expedientes técnicos aprobados.

) Ejecucién de obras

ATRIBUTO | EVALUACION

100% de obras que se ejecuten, concluyan dentro de los parametros de costos y tiempo

Expectativa ; - =
aprobados en sus respectivos expedientes técnicos.

Durante el afio 2017, un 28% del total de obras culminadas tuvieron problemas de generacion de

Oportunidad adicionales de obras y ampliaciones de plazo durante su ejecucion.

Actual de adicionales de obras y ampliaciones de plazos, impactando negativamente no sélo en los
costos de la obras, sino también en el tiempo esperado de culminacion de las mismas. No se
cansideraron para el calculo del indicador aquellas obras que sélo presentaron deductivos de
obras, ya que si bien estas son desviaciones del expediente técnico, no impactan negativamente
en los costos y/o cronogramas de culminacion de las respectivas obras.

/ Estado Del total de 43 obras que concluyeron durante al ano 2017, 12 de ellas presentaron problemas

i) Mobiliario y Equipamiento entregado dentro de un proyecto de inversidon
| ATRIBUTO | EVALUACION
( ?/ De las obras ejecutadas, el 50% de éstas, son equipadas con el mobiliario respectivo dentro de

Oportunidad | Expectativa | los tres (3) primeros meses de suscrita el acta de recepcién de obra (a partir del afio 2019).
Progresivamente incrementar dicho porcentaje a un 10% anual hasta llegar al 100%.

/




>

/

ATRIBUTO

EVALUACION

Por lo general, el plazo para la ejecucion y culminacion de una obra (100% de lo considerado en
el expediente técnico) supera 1 afio, dependiendo del tamafio del proyecto. Dada esta coyuntura,
lograr que el 100% de las obras que se ejecuten, se entreguen completamente equipadas
requerira de algunos afios mas.

Estado
Actual

El 27% de las obras culminadas y con acta de recepcién son implementadas oportunamente con
el mobiliario y equipamiento respectivos y/o dentro de los tres primeros meses de recepcionada
la obra.

Existe una diferencia de tiempos entre la entrega de la obra y el equipamiento respectivo. Los
plazos para el desarrollo de las acciones de la Unidad Gerencial de Obras -UGEO y la Unidad
Gerencial de Mobiliario y Equipamiento -UGME se encuentran desfasados.

De las 42 obras culminadas que cuentan con acta de recepcion de obra, durante los afios 2016,
2017 y primer trimestre 2018, el 27% fue equipado durante los tres meses de recepcionada la
obra, el 7% fue equipado durante el primer afio, el 35% posterior al afio de recepcion y el 30%
se encuentran en cronograma de atencién para el 2019.

c. Determinacion de Brechas:

IN

%

C'/

WIL

Brathas STy i Atrbatoas] Expectativa en la Estado actual de la
et 3 p A provision del bien o provision del bien o Brecha
critico vinculado bien o servicio T, TS
EZSS:JOC?C,?; la 100% de obras que se
J . _’y ejecuten, concluyan | 28% de las obras o .
supervision Obras . . " 72% de obras culminadas
4o | ciecutadas Oportunidad dentro de los parametros | culminadas con variaciones con broblemas relacionados
_Jelas éntre adasy P establecidos en sus|respecto de sus parametros a cogtos y tiempos
INVersiones 9 respectivos expedientes | iniciales (costo y tiempo). ‘
a cargo de la técnicos
Institucion '
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El 27% de los locales
escolares reciben mobiliario
y equipamiento respectivos
dentro de los 3 primeros|23 % de obras entregadas a

50% de las ©obras
concluidas sean

EMO.b'“ar.’o); Oportunidad :n‘ﬂie%zc;s debidamente meses de suscritael Actade |los usuarios finales no
g:;feargfgso P n So Fr)esivamente % recepcion de obra (este|cuentan con el mobiliario y
9 prog . porcentaje incluye a las|equipamiento respectivo.
incrementando dicho . .
, obras que reciben bienes
porcentaje.

con fecha anterior a la
recepcion de la obra)

ill. Procesos de Soporte Criticos:

3.1. Proceso Nivel 1: Programacién y Ejecucion del Gasto

a. Informacién descriptiva:

Codigo: PS 02.01

Usuario Interno: Organos y Unidades Organicas del PRONIED
Usuario Externo: Ministerio de Educacion (MINEDU), Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)

b. Aplicacion de criterios

ATRIBUTO

EVALUACION

Pertinencia

Expectativa

Adecuada programacion de las metas financieras, asociadas a las fisicas, que se ejecutaran durante el
periodo fiscal. Se espera reducir a diciembre 2019, un 50% en el nUmero de notas modificatorias aprobadas,
tomando como referencia el nivel del afio 2017.

El que las unidades organicas del PRONIED realicen una mejor programacién de recursos, permitira una
mayor fluidez de la ejecucion financiera y el cumplimiento de las metas establecidas, evitando posibles
recortes de la PCA (Programacién de Compromiso Anual) por parte del Ministerio de Economia y Finanzas

14




ATRIBUTO

EVALUACION

(La PCA se revisa trimestralmente y puede ser recortada cuando las ejecutoras no cuentan con un nivel
adecuado de gasto frente al presupuesto asignado) y/o posibles reversiones de recursos al tesoro.

Estado
Actual

Excesiva discrepancia entre lo programado y lo ejecutado, generando la necesidad de emisién de notas
modificatorias con mucha frecuencia. Durante el afio 2017, se aprobaron 253 notas modificatorias,
variandose un monto de 887 millones de soles, con el fin de asignar los recursos necesarios para que las
unidades organicas puedan cumplir con sus objetivos propuestos. (El importe de los montos modificados,
no considera las transferencias de partidas).
La flexibilidad con la que se pueden emitir notas modificatorias debilita la realizacion de una adecuada
programacion financiera, trayendo como consecuencia que la ejecucion que se realiza no converse con la
programacion, mas aun cuando no se cuenta con el marco normativo interno que lo regule.

¢. Determinacion de Brechas:

_ Bien o Atributo del h 44 3 e
Procesos e i Expectativa en la provisiéon | Estado actual de la provision
by Servicio bien o 1 "¢ z N Brecha
criticos ] = del bien o servicio del bien o servicio
vinculado servicio
Emisién y aprobacién
, L recurrente de notas
Mejorar la programacion de los modificatorias con el fin de
broaramacien | Programacion recursos,  haciéndola  mas| T 0 5 ey | neuClr & emision
r g.a _ de : . ajustada a la realidad, Y . P J apro.b.acmn_de las notas
y Ejecucion Pertinencia | . . 0 las  actividades de las|modificatorias al 50%,
Presupuesto disminuyendo en un 50% la| . . L
del Gasto Institucional necesidad de aprobacion de diferentes unidades organicas tqmando como base el
e diﬁcatorg . del PRONIED. Durante el afio | Nivel del afio 2017.
' 2017 se aprobaron 253 notas
modificatorias.
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3.2. Proceso Nivel 1: Programacion de las Contrataciones

a.

Informacion descriptiva:

Codigo: PS 04.01
Usuario Interno: Organos y Unidades Organicas del PRONIED

Usuario Externo: Organos y Unidades Organicas del PRONIED, Ministerio de Educacién

Los instrumentos de gestion estratégica de las Entidades, tales como el PESEM, PEI, POI, y PIA (entre otros) se interrelacionan
con el PAC que es el instrumento de gestion logistica que sirve para programar, difundir y evaluar la atencion de las necesidades
de bienes, servicios y obras que una entidad requiere para el cumplimiento de sus fines, cuyos procesos de seleccion se

encuentran financiados y seran convocados durante el afio fiscal.

Con el PAC aprobado se tiene la programacion de los procesos de contratacion estimados a realizarse en el ejercicio fiscal, y de
ser necesario se efectuaran las respectivas modificaciones (inclusiones o exclusiones) con el fin de realizar ajustes a la
programacion inicial. La ejecucion del PAC se inicia con los requerimientos de las areas usuarias, para la contratacion de los

bienes y/o servicios requeridos.

Cabe indicar, que este es un proceso de suma importancia. La programacion, desarrollo, ejecucion y monitoreo de las
contrataciones y adquisiciones proveera al PRONIED de los bienes y servicios necesarios para el cumplimiento de su quehacer

institucional y contribuir al cierre de brechas en infraestructura educativa.

b. Aplicaciéon de criterios:

ATRIBUTO

EVALUACION

Pertinencia

Expectativa

Al 2019 se espera reducir el nimero de modificaciones al PAC a dos modificaciones al mes {(Maximo 24 modificaciones
en el afio), a partir de una mejora en la planificacion de las adquisiciones por parte de las dreas usuarias.
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ATRIBUTO

EVALUACION

El mejor escenario seria aquel en el que las unidades organicas del PRONIED realicen una programacion de sus
contrataciones acorde a sus necesidades, que les permita cumplir con sus metas planteadas, y pueda darse una lectura
cercana de la programacion con las ejecuciones finales.

Estado
Actual

esa manera la concepcién de

Ill

Durante el afio 2017 se realizaron 59 modificaciones al PAC (aproximadamente 4 al mes), con el fin de incorporar y/o
excluir procesos de seleccién, debido a que las unidades orgénicas no realizan una adecuada programacion de los
procesos a convocarse y/o por restricciones de indole presupuestal. La flexibilidad que existe para realizar
modificaciones al PAC hace que se debilite el proceso de planeamiento en la institucion.

La incorporacion de los procesos de seleccion con una frecuencia semanal (aproximadamente) se ha convertido en una
practica regular en el PRONIED. Tal y como va apareciendo la necesidad, se van registrando en el PAC, desvirtuando de
Plan de Contrataciones”, convirtiéndolo en un simple registro de procesos. A esto se
| suma la falta de lineamientos internos que regulen el proceso de la programacion de las contrataciones.

¢. Determinacién de Brechas:

Procesos

criticos

Bien o Servicio
vinculado

Atributo del
bien o servicio

Expectativa en la provision del
bien o servicio

Estado actual de la provision del bien
o servicio

Brecha

Programacion
de las
Contrataciones

Plan Anual de
Contrataciones

Pertinencia

Emision de un maximo de 24
modificaciones al PAC durante
el 2019

de modificaciones al PAC
2017: 59

Nivel
durante el ano

modificaciones.

Reducir la emision de 59
a 24 modificaciones al

PAC.

3.3. Proceso Nivel 1: Administracion de las Contrataciones

a. Informacion descriptiva:

Cdédigo: PS 04.02
Usuario Interno: Organos y Unidades Organicas del PRONIED

Usuario Externo: Organos y Unidades Orgénicas del PRONIED, Ministerio de Educacion
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b. Aplicacién de criterios:

ATRIBUTO

EVALUACION

Oportunidad

Expectativa

Que el 100% de los procesos de seleccion de licitacion publica - LP logren ejecutarse durante el aiio fiscal 2019. Los
procesos de licitacion publica de obras y/o adquisiciéon de mobiliario, equipos y aulas provisionales son los que
implican mayor ejecucion financiera y los que impactan directamente en la razén de ser de PRONIED.

Estado
Actual

nulidad, apelaciones, declaracién de desiertos y/o cancelaciones.

De acuerdo a la estadistica registrada en el afio 2017, aproximadamente un 35% (15 de las 43 LP convocadas) de las
licitaciones publicas convocadas, que significaban una ejecucion financiera de 171 millones de soles, no pudieron
ejecutarse por problemas suscitados durante el proceso de seleccidn. Dichos procesos acarrearon problemas de

¢. Determinacion de Brechas:

Procesos

criticos

Bien o Servicio
vinculado

Atributo del
bien o servicio

Expectativa en la provision del
bien o servicio

Estado actual de la provisién del bien
o servicio

Brecha

Administracion
de las

Contrataciones

Otorgamiento
de Buenas Pro

Oportunidad

Que el 100% de los procesos
convocados PRONIED
culminen de
cronogramas establecidos.

por el

dentro los

Aproximadamente un 65% del total de
las convocatorias que
PRONIED,
plazos previstos.

realiza el

culminan dentro de los

35% de los procesos
convocados no logran
ejecutarse, en el
periodo programado,
impactando

negativamente en el
cumplimiento de

metas.
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B. Identificacion de Oportunidades de Mejora:

A partir de la definicion de las brechas en la provision de bienes o servicios de la Entidad, se continud con la caracterizaciéon de
las Oportunidades de Mejora:

Proceso Critico

Planificacion de
las Operaciones

Brecha

Reducir la emisién y
aprobacién de las
notas modificatorias
al 50%, tomando
como base el nivel
del afio 2017.

Problema

Planificacion

inadecuada de
las metas fisicas
y financieras en
el Plan
Operativo Anual

Causas del Problema

Las unidades organicas del
PRONIED no cuentan con
personal capacitado para realizar
la programacion anual.
Desconocimiento de los objetivos
de las unidades y las actividades
a desarrollarse durante el afio
fiscal.

Alta carga laboral que dificulta un
analisis adecuado de las
actividades a realizarse durante el
afo.

La falta de tiempo del personal
responsable relega, hasta el
vencimiento del cronograma, la
formulacion de su programacion.
El registro en el PLANIN es
manual y se centraliza su ingreso
en la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto — OPP.

Oportunidad de mejora

Normar el
procedimiento de
formulacion y
reprogramacion del

Plan Operativo Anual.

Clasificacion
de la mejora

Gestion
Interna

Formulacion vy
Evaluacion de
los estudios de
Pre Inversion de

100% de aprobacién
y viabilizacion de
estudios de

1) El 75% de los
perfiles
programados
se desarrollan
con

Exceso de carga laboral de los

especialistas que formulan vy
revisan los formatos de los

proyectos de inversion no permitié

Fortalecer el Equipo de
Pre inversién a través
de la contrataciéon de
personal capacitado y
mejoramiento de las

Gestion
Interna
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Proceso Critico

educativos

las Inversiones
de servicios

Brecha

preinversién a partir
del 2019

Problema

contrataciones
de terceros,
los que por o
general no
cumplen con
los términos
contractuales
y la calidad del
trabajo no es
el esperado,
produciéndose
constantes
observaciones
al trabajo
realizado.

?) Escaso
conocimiento
del personal

de planta
sobre la
metodologia
del Invierte
PE.

Causas del Problema

realizar una migraciéon oportuna

de los perfiles del SNIP al
INVIERTE.PE.

La normativa del INVIERTE.PE
no se encuentra totalmente
reglamentada, produciéndose
vacios.

La PMI 2018-2020, no incluyé
para el 2018 la formulacién de
ningun proyecto a nivel de perfil,
por una situacién de recorte
presupuestal.

Insuficiente personal para atender
la carga laboral asignada.

Alto indice de rotacién del
personal.

Desconocimiento de los alcances
de Invierte.pe.

Oportunidad de mejora

capacidades del

personal existente.

Clasificacion

de la mejora

68% de expedientes

Formulacion y | 77 Expedientes Falta de experiencia de los
L técnicos formulados N

EFvaluacion  de Técnicos que | desarrolladores externos para la
los expedientes por consultores presentan elaboracion de los expedientes
oS eXp externos con | ! ) . e P Implementacion del Gestion
téenico / : inconsistencia técnicos. BIM — Building

. observaciones , . . . L ; Interna
estudios técnicas en la Inconsistencias técnicas | Information Models

. durante el proceso o, .

definitivos de las g conciliacion de | detectadas en los expedientes

. de su elaboracion.
Inversiones de los planos de las | desarroliados.
L L




Clasificacion
de la mejora

Brecha Problema

Proceso Critico

Causas del Problema Oportunidad de mejora

servicios diferentes e Excesiva carga laboral de los
educativos especialidades evaluadores de los expedientes.
¢ Alto indice de rotacion del
personal.
¢ Deficiente control de calidad en
las  diferentes  etapas del
desarrollo de los expedientes.
e Falta de personal necesario para
el desarrollo de los expedientes
tecnicos en planta; asi como para
el cumplimiento de todas las
asignaciones del equipo de
Estudios y Proyectos.
¢ TDR para la contratacidén de
profesionales que elaboren los
expedientes técnicos contienen
deficiencias en su contenido.
Obras ue . - i
q ¢ 9 ol Expedientes técnicos con | Creacién de una
urante a L .
e deficiencias técnicas durante el | Plataforma WEB que
Gestionar a ejecucion proceso de formulacion permita realizar el
esti , \
, - 72% de  obras | presentaron . . monitoreo, control y
culminadas con | problemas: , .,
supervision  de . mal elaborados, con vacios que | proyectos Gestidn
. . problemas adicionales de . ., .
las inversiones a relacionados a | obras son aprovechados por los | (Preinversion, Estudios | Interna
cargo de la costos y tiempos amplir;lciones de contratistas y Obras) que ejecuta el
institucion y e Extemporaneidad en la PRON,IED'
plazo y absolucion de consultas /o identificando las
contratos o ) i y desviaciones
resueltos. notificaciones a los contratistas. oportunamente.




Clasificacion

Proceso Critico Problema Causas del Problema Oportunidad de mejora

de la mejora

¢ Deficiente monitoreo de la

ejecucion de las obras

Personal con exceso de carga
laboral.

Contratistas poco solventes y/o
que no cuentan con todos los
profesionales  requeridos en
planta.

Supervisores de obras que no
advierten los problemas antes
que ocurran, sobre todo de
aquellos que afectan la ruta
critica.

23 % de obras

Las obras son
entregadas alos

Falta de comunicacion estrecha
entre la UGME y UGEO respecto
al estado del avance en Ia
ejecucion de las obras.

Los procesos de seleccion se

e Elaborar y aprobar los
Lineamientos
Internos de atencion

sniregadas N | usuarios finales declaran desiertos y/o se tienen d imiento de |
. o e requerimiento de la .
cuentan  con el | 4 o mopiliario y 9 Gestion
mobiliario y y ol que volver a convocar. UGME. Interna
equipamiento . . Los proveedores no entregan los | e Fichas de
respectivo equipamiento ) .
P : bienes oporfunamente y/o no Homologacién de

necesarios para
su operatividad.

e Recursos

cumplen los controles de calidad
requeridos.

presupuestarios
limitados.

bienes de compra
frecuente.




Proceso Critico

Brecha

Problema

¢ Resoluciones de contratos de

Causas del Problema

obra que postergan la
convocatoria de bienes.

Exceso de carga laboral del
personal que no permite realizar
un adecuado seguimiento de los
contratos de adquisicion.

Falta de capacitacion del
personal para realizar una
adecuada estimacion y sustento
técnico de la demanda de los
bienes  (mobiliario,  equipos,
aulas) en los locales escolares
con obra ejecutada.

No se cuenta con lineamientos
internos aprobados, que
describan las actividades a
realizar para la formulacion de los
requerimientos de atenciéon con
mobiliario y equipamiento.
Demora de los actos
preparatorios por deficiencias y
omisiones al elaborar las
especificaciones técnicas para la
adquisicion de bienes.
Deficiencias y omisiones en las
bases de los procedimientos de
seleccién, lo que genera aumento

Oportunidad de mejora

Clasificacion
de la mejora
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Proceso Critico

Problema

Causas del Problema

en los plazos de convocatoria
haciendo que los procesos de
adquisicion de  mobiliario vy
equipamiento se  convoquen
extemporaneamente.

Demora en las aprobaciones de
inclusiones no previstas.

Segun los distintos escenarios de
adquisicién de bienes en el marco
del DL 1252 y su modificatoria, los
tiempos que toman los actos
preparatorios varian de 166 a 241
dias calendario, si a esto le
sumamos los  plazos de
convocatoria y gjecucion
contractual, tenemos como
resultante plazos desde 306 a
381 dias calendario desde que se
inicia la generacion del
requerimiento  hasta que los
bienes llegan a las Instituciones
Educativas.

Oportunidad de mejora

Clasificacion

de la mejora

Programacion 'y
Ejecucion  del
Gasto

Reducir la emision y
aprobacion de las
notas modificatorias
al 50%, tomando

Programacion
inadecuada del
presupuesto
institucional

debido a una

Las unidades organicas del
PRONIED no cuentan con
personal capacitado para realizar
la programacion financiera anual.
Escaso seguimiento y control de
los procesos, hace que se tome

Establecer un sistema
que permita administrar
los indicadores de los
procesos, los cuales
deben de contar con su
correspondiente

formula, unidad de

Gestidén
Interna
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Proceso Critico

Brecha

Problema

Causas del Problema

Oportunidad de mejora

Clasificacion
de la mejora

como base el nivel mala decisiones sin basarse en los | medida, frecuencia de
del afio 2017. planificacion datos. medicién, periodo de
« Desconocimiento de los objetivos | 1€MPO, responsable y
de las unidades y las actividades meta, los . q§tos
.| generados permitira al
a desarrollarse durante el afio programa planificar en
fiscal. base al desempefio de
¢ Alta carga laboral que dificulta un | sus procesos vy el
analisis adecuado de las | presupuesto sera
actividades a realizarse durante el | @Signado de acuerdo a
ano y la estimacion del lo planificado.
presupuesto requerido.
o Falta de tiempo del personal
responsable, relega hasta el
vencimiento del cronograma la
formulacion de su programacion.
¢ No se cuenta con lineamientos y/o
procedimientos establecidos para
la formulacion y evaluacion  del
presupuesto.
e Elaboracién y aprobacion del PAC
con informacion incompleta y/o
_ L tardia Elaborar lineamientos
Programacion Rfeducw de59azdel F’Iamﬂcacuon e Desconocimiento de lag | Para  una adecuada N
de las numfe.ro . de | inadecuada ‘gn necesidades de contratacion por formulac'|9n y | Gestion
i modificaciones al | la elaboracion , . Aprobaciéon  del Plan | Interna
Contrataciones PAC del PAC parte de las areas usuarias. Anual de

¢ No se cuenta con lineamientos y/o
procedimientos establecidos para

la formulacion del PAC.

Contrataciones.
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Proceso Critico

Administraciéon
ce las
Contrataciones

Brecha

35% de los procesos

convocados no
logran ejecutarse, en
el periodo
programado,
impactando
negativamente en el
cumplimiento de
metas.

Problema

Retrasos en la
realizacion  de
los procesos de
Licitaciones

Publicas para la
ejecucion de

obras y
provision bienes
para las

instituciones
educativas; asi
como en la
ejecucion
financiera del
PRONIED.

Causas del Problema

¢ Deficiencias en la elaboracion de
los requerimientos (TDRS,
especificaciones técnicas y/o
expedientes técnicos) de las
areas usuarias conforme a los
lineamentos del OSCE.

e Falta de diligencia en Ila
elaboracion de las Bases de la
convocatoria del procedimiento
de seleccion conforme las Bases
Estandar establecidas por el
OSCE.

¢ Deficiencias en la elaboracion del
pliego absolutorio de consultas y
observaciones, y de
corresponder, en las Bases
Integradas

Oportunidad de mejora

Elaborar 'y Aprobar
lineamientos para la
adecuada elaboracion
de requerimientos
(TDR, especificaciones
técnicas y/o
expedientes  técnicos
de contratacion)

Clasificacion
de la mejora

Gestion
Interna

C. Priorizacion de Oportunidades de Mejora:

A partir de la identificacion de oportunidades de mejora se establece su priorizacion, de modo que se seleccione la mas ideal.

Para el caso de la evaluacion respecto de la alineacion de los objetivos, como se explico en la determinacion de los Procesos Criticos
se emplearan los objetivos especificos que se emplearon en el Plan Nacional de Infraestructura Educativa, que se detallan a

continuacion;




+ Objetivo Especifico 1: Asegurar condiciones basicas de seguridad y funcionalidad en la infraestructura existente, que
conlleva a reducir la vulnerabilidad de la infraestructura educativa existente ante amenazas, asi como mejorar el acceso a los
servicios basicos y la accesibilidad; mejorar las condiciones y ampliar la infraestructura existente.

e Objetivo Especifico 2: Ampliar la capacidad de la infraestructura educativa para atender la demanda aun no cubierta y la
proyectada, que consiste en la construccion de nueva infraestructura educativa de acuerdo a la demanda estudiantil.

o Objetivo Especifico 3: Fortalecer la gestion de la infraestructura educativa, tras el fortalecimiento del marco normativo y los
instrumentos de la planificacion, disefio y construccién de la infraestructura educativa, asi como fortalecer la gestion de los

proyectos de infraestructura educativa.

e Objetivo Especifico 4: Garantizar la sostenibilidad de la infraestructura educativa, mejorando la calidad de los servicios
basicos y el mantenimiento de la infraestructura educativa

A continuacion, se presente la matriz de evaluacion correspondiente.

Matriz de Priorizacion de Oportunidades de Mejora

Plazos para Alineacion con Objetivo Estratégico
Demanda UL ieti ieti ieti ieti Valor
N° | Nombre de la oportunidad de mejora los efectos | _Obietivo Objetivo Objetivo Objetivo -
de recursos Lo Estratégico | Estratégico | Estratégico | Estratégico | Promedio
positivos de
la mejora 1 2 3 4
— acic
1 Normar el pr_o,cedlmlento de formu acion y Medio Mediano Medio Medio Medio Medio 2.00
reprogramacion del Plan Operativo Anual.
Fortalecer el Equipo de Pre inversion a
: ic ersonal
2 traves. de la contrgtamoh de p Alto Mediano Alto Alto Alto Alto 2.67
capacitado y mejoramiento de las
capacidades del personal existente.
3 Implemgntamon del BIM - Building Alto Mediano Alto Alto Alto Alto 2.67
Information Models
4 Creaglon de. una pIatafgrma WEB que Alto Mediano Alto Alto Alto Alto 2.67
permita realizar el monitoreo, control y
27
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Nombre de la oportunidad de mejora

Demanda
de recursos

Plazos para
evidenciar

los efectos

positivos de
la mejora

Alineacién con Objetivo Estratégico

Objetivo
Estratégico
1

Objetivo
Estratégico
2

Objetivo
Estratégico
3

Objetivo
Estratégico
4

Valor
Promedio*

gestion de los proyectos (Preinversion,
Estudios y Obras) que ejecuta el
PRONIED, identificando las desviaciones
oportunamente.

Elaborar y aprobar los Lineamientos
Internos de atencion de requerimiento de
la UGME y Fichas de Homologacion de
bienes de compra frecuente.

Bajo

Mediano

Alto

Alto

Alto

Alto

2.00

(O}

Establecer un sistema que permita
administrar  los indicadores de los
procesos, los cuales deben de contar con
su correspondiente férmula, unidad de
medida, frecuencia de medicion, periodo
de tiempo, responsable y meta, los datos
generados  permitira al  programa
planificar en base al desempefio de sus
procesos y el presupuesto sera asignado
de acuerdo a lo planificado.

Medio

Mediano

Medio

Medio

Medio

Medio

2.00

Elaborar  lineamientos  para una
adecuada formulacion y Aprobaciéon del
Plan Anual de Contrataciones

Bajo

Mediano

Medio

Medio

Medio

Medio

1.67

Elaborar y Aprobar lineamientos para la
adecuada elaboracion de requerimientos
(TDR, especificaciones técnicas y/o
expedientes técnicos de contratacion).

Bajo

Mediano

Alto

Alto

Alto

Alto

2.00




Listado de las oportunidades de mejora identificadas:

A continuacion, se presentan las oportunidades de mejora identificados, detallando, al menos, la siguiente informacion.

¢Se podra

| thainteg Cliente(s) | ¢Disponibil | ¢ConNIevaa | o itorear | £OPOTtUR
Nombre de la Clasificaci del f mejoras idad de
. . . Problema del (los) idad de . la 5
N© oportunidad de 6n de la proceso : 2 tangibles por | . mejora
) . ] identificado | proceso(s | presupuest implementa il
mejora mejora involucra 5 el (los) il priorizad
do ) o cliente(s)? CIOI‘I. oL, a?
mejora?
Normar el Gestion Planificaci | Planificacién | Organosy Sl Sl Si NO
procedimiento de Interna ondelas | inadecuada Unidades
formulacion y Operacion | de las metas | Organicas
reprogramacion del es fisicas y del
Plan Operativo financieras PRONIED
Anual en el Plan , SPE -
Operativo MINEDU
Anual
Fortalecer el Gestidon Formulaci | 1) El UGEO, NO Sl Sl Sl
Equipo de Pre Interna ony 75% de los Equipo de
inversion a través Evaluacié | perfiles Estudios y
de la contratacion n de los programados | Proyectos
de personal estudios | se
capacitado y de Pre desarrollan
mejoramiento de Inversion | con
las capacidades del de las contratacione
personal existente Inversione | s de terceros,
s de los que por lo
servicios | general no
educativos | cumplen con
los términos
contractuales
y la calidad
29
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Estudios y Obras) s a cargo | ampliaciones | d
que ejecuta el de la | de plazo V| educativa
PRONIED, institucion. | contratos
identificando las resueltos
desviaciones
oportunamente.
Elaborar y aprobar Gestion Las obras son | UGEO, SI Si SI NO
Lineamientos Interna entregadas a Equipo de
Internos para los usuarios Liquidacio
atencion de finales sin el

- S nes y
requerimientos de mobiliario y el
UGME vy el Plan de equipamiento Trgnsfere
Homologacion  de necesarios ncias,
bienes de compra para su | Comunida
frecuente. operatividad d

Educativa

Establecer un Gestion | Programa | Programacio | Organos vy Sl Sl Sl NO
sistema que Interna cion y | n inadecuada | Unidades
permita administrar ejecucion del Organicas
los indicadores de del gasto pregupgesto del
los procesos, los institucional PRONIED

cuales deben de
contar con su
correspondiente

formula, unidad de
medida, frecuencia

de medicién,
periodo de tiempo,
responsable y
meta, los datos
generados

permitira al
programa planificar
en base al
desempefio de sus
procesos vy el
presupuesto sera
asignado de

debido a una
mala
planificaciéon
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acuerdo a lo

planificado.
Elaborar Gestion | Programa | Planificacion | Organos y Sl Sl Sl NO
lineamientos para Interna cion de las | Inadecuada Unidades
una adecuada Contrataci | en la Organicas
formulacion y ones elaboreg:ién del
Aprobacion del del PA
Plan  Anual de PRONIED
Contrataciones
Gestion | Administra | Retrasos en Unidades Si Si Si NO
interna cion de las | la realizacion | Gerencial
Contrataci | d€ 10s es de

Elaborar y Aprobar ones procesos de linea del
lineamientos para Licitaciones PRONIED
la adecuada Publicas para
elaboracion de la ejecucion
requerimientos de obras y
(TDR, provision
especificaciones bienes para
técnicas ylo las
expedientes instituciones
técnicos de educativas;
contratacion) asi como en

la ejecucion

financiera del

PRONIED.
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D) Presentacion de las oportunidades de mejoras priorizadas

A continuacion, se desarrollan las Oportunidades de Mejora que se han identificado como
las mas adecuadas para ser implementadas en el PRONIED.

Ficha de Oportunidad de Mejora Priorizada

Nombre de la oportunidad de mejora

Creacion de una plataforma WEB que permita realizar el monitoreo, control y gestiéon de
los proyectos (Preinversion, Estudios y Obras) que ejecuta el PRONIED, identificando las
desviaciones oportunamente.

Clasificacion de la mejora

Gestion interna ]

Informacidn basica de la oportunidad de mejora

Resumen ejecutivo

La construccién de infraestruciura educativa es una de las razones de ser del PRONIED,
es decir, forma parte de su core business. Esta actividad se estad viendo seriamente
afectada dado que un gran porcentaje de las obras culminadas (72%), se realizan con
desviaciones de tiempo y costos, de acuerdo a los parametros establecidos en sus
respectivos expedientes técnicos, sin dejar de mencionar las que son rescindidas. Dicho
de otra manera, se generan adicionales de obras y ampliaciones de plazo durante el
proceso constructivo, demandando mayores recursos financieros y retrasando la entrega
de las obras a la comunidad educativa.

La creacion de un sistema integrado para el seguimiento y monitoreo del ciclo de las
inversiones permitira realizar el monitoreo al cumplimiento de las actividades que deben
realizar las areas involucradas para alcanzar las metas programadas en cada fase del ciclo
de las inversiones, desde la formulacion de los estudios de pre inversion hasta el cierre de
los proyectos de inversion.

La plataforma permitira actualizar, con frecuencia diaria, el estado de todos los proyectos
en ejecucion y generara alertas automaticamente cuando se acerque el vencimiento de los
plazos establecidos, de esta manera, brindara a los responsables de los proyectos, la
informacién para priorizar y monitorear cualquier eventualidad que pueda generar demoras
en el desarrollo planeado de los proyectos, previniendo atrasos en absoluciéon de consultas
notificaciones a contratistas y la ejecucidn de obra.

Equipo responsable del proyecto

Unidad Gerencial de Estudios y Obras

o Jefe de la Unidad Gerencial de Estudios y Obras

I\n\m/ )/
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Caracterizacion de la oportunidad de mejora

Informacion general

Problema identificado

Obras que durante la ejecuciéon presentaron problemas:
adicionales de obras, ampliaciones de plazo y contratos
resueltos.

Causas del problema

e Expedientes técnicos con deficiencias técnicas durante el
proceso de formulacion.

¢ TDR para la ejecucién de obras mal elaborados, con vacios
que son aprovechados por los contratistas

e Extemporaneidad en la absolucion de consultas y/o
notificaciones a los contratistas.

¢ Deficiente monitoreo de la ejecucion de los expedientes
técnicos y obras.

e Personal con exceso de carga [aboral.

¢ Contratistas poco solventes y/o que no cuentan con todos
los profesionales requeridos en planta.

e Supervisores de obras que no advierten de los problemas
antes que ocurran, sobre todo de aquellos que afectan la
ruta critica.

Consecuencias del
problema

La comunidad educativa no dispone de la infraestructura
educativa (recuperada o rehabilitada) en el plazo establecido.

Resultados esperados de
la oportunidad de mejora

Mediante este sistema integrado de seguimiento y monitoreo
las unidades organicas mejoraran su desempehno en cada
fase del ciclo de las inversiones para alcanzar al logro de los
objetivos de la entidad y contribuir al cierre de brechas del
Sector Educacion en beneficio de la poblacion estudiantil a
nivel nacional.

Publico objetivo

Unidad Gerencial de Estudios y Obras

Expectativas del publico
objetivo

Recibir, dentro de los plazos programados, infraestructura
educativa dotada de mobiliario y equipamiento, que
contribuya a mejorar la calidad del servicio educativo a nivel
nacional.

Expectativas de la
entidad

Reducir las brechas de infraestructura educativa a nivel
nacional.

Aportar en el posicionamiento de la entidad como una
institucion eficiente y eficaz

Planificacion

Inicio estimado

Enero de 2019

Fin estimado

Julio de 2019

Unidad organica
responsable

Unidad Gerencial de Estudios y Obras

Puesto lider del proyecto

Jefe de |2 Unidad Garancial d= Sstudios v Obras




Puestos

modificaciones posteriores

Acciones . Plazos Presupuesto
involucrados
. Disefiar un Plan de trabajo de la Jggrgﬁc?ar}'gzd 1719 - 1/19
creacién del aplicativo. Estudios y Obras
. Generar formatos de ingreso de| ~,ordinador de
datos; asi como de las interfaces or imiento 1/19 - 1/19
con el SIAF - SP. segu
. Disefio de Base de datos y| Egpecialista en
diccionario de datos del Sistema P e 119 - 119
de Seguimiento.
. Disefiar la arquitectura del| Especialista en 2/19-2/19
aplicativo TIC's
. Desarrollar el aplicativo en Especialista en S/. 165,000
codigo fuente abierto, para P TIC's 02/19-04/19

. Realizar la prueba piloto con los

organos y unidades organicas
usuarias.

Especialista en
TIC's

05/19 -05/19

. Disefar un plan de difusion del

sistema y de capacitacion a los
Especialistas.

Coordinador de
seguimiento

06/19 - 06/19

. Hacer seguimiento al aplicativo

en uso; y de las interfaces.

Coordinador de
seguimiento

06/19 - 07/19

Facilitadores

Inhibidores

La Oficina de Tecnologias de Informacion de
la entidad es un aliado importante, pues
podra absolver consultas vy brindar
asistencia técnica requerida

Espacio en los servidores de PRONIED para
alojar el sistema.

Impacto

Antes

Después (esperado)

Las obras que se ejecutan culminan con
adicionales, ampliaciones de plazo y otras
con_-contratos resueltos que deviene en
saldo de obras.

Entrega oportuna de las obras dentro de los
parametros contemplados en  sus
expedientes técnicos, debidamente
implementadas y dentro de los plazos
establecidos.

Explicacion de la mejora

La mejora agilizara |la implementacion eficiente de todo el ciclo de inversiones desde la pre
inversion al cierre de los proyectos, los plazos programados se cumplen, y la comunidad
educativa cuenta con infraestructura escolar oportunamente, lo cual contribuye al cierre de

brechas.




Ficha de Oportunidad de Mejora Priorizada

Nombre de la oportunidad de mejora

| Implementacién del BIM — Building Information Models

Clasificaciéon de la mejora

| Gestion interna

Informacion basica de la oportunidad de mejora

Resumen ejecutivo

La metodologia BIM es una herramienta de trabajo colaborativo basada en el uso de un
software dinamico de gestion de datos de una infraestructura civil a lo largo de la totalidad
de su ciclo de vida, abarcando las tres fases generales mas importantes de un proyecto:
disefio, construccién y mantenimiento.

Entre todas sus ventajas, destacan las derivadas de la incorporacion de la dimension
temporal al proceso de disefio, asi como la integracion de la gestion y mantenimiento
durante los periodos de ciclo de vida y desmantelamiento de las infraestructuras. Estas
incorporaciones permiten la optimizacion de las fases de disefio, construccion vy
mantenimiento en todas sus vertientes, al igual que facilita la generacién de sinergias entre
las distintas etapas del proyecto. De la misma manera, posibilita una dptima eleccién entre
las diferentes alternativas de proyecto mas adecuadas.

Esta metodologia esta alineada con protocolos internacionales y viene siendo usada por
las principales empresas constructoras, inmobiliarias y de gerencia de proyectos. El BIM
fue aplicado en la construccion del Crossrail de Londres y el Nuevo Aeropuerto

Internacional de Ciudad de México, por citar algunos.

Equipo responsable del proyecto

Oficina de la Unidad Gerencial de Estudios y Obras

o Jefe de la Unidad Gerencial de Estudios y Obras

Caracterizacion de la oportunidad de mejora

Informacién general

Expedientes Técnicos que presentan inconsistencia técnicas
Problema identificado en la conciliacion de los planos de las diferentes
especialidades.

e Falta de experiencia de los desarrolladores externos de los
expedientes técnicos.

s Inconsistencias técnicas detectadas en los expedientes
desarrollados

e Excesiva carga laboral de los evaluadores de los

Causas del problema expedientes.

s Alto indice de rotacién del personal

e Deficiente control de calidad en las diferentes etapas del
desarrolio de los expedientes.

s Falta de personal necesario para el desarrollo de los
axpadizntes t{ecnicos en planta; asi como para <l




cumplimiento de todas las asignaciones del equipo de
Estudios y Proyectos.

* TDR para la contratacion de profesionales que elaboren los
expedientes técnicos contienen deficiencias en su
contenido.

Consecuencias del
problema

Las obras que se ejecutan con expedientes técnicos
deficientes, presentan problemas de adicionales y
ampliaciones de plazos, ocasionando perjuicio econémico a
la institucion.

Resultados esperados de
la oportunidad de mejora

Expedientes técnicos que cumplen con los estandares de
calidad esperados, en los plazos estimados.

Publico objetivo

Personal de la Unidad Gerencial de Estudios y Obras,
Unidad de Abastecimiento, contratistas y supervisores de
obras.

Expectativas del publico
objetivo

Contar con un sistema que permita mejorar la calidad de los
expedientes técnicos formulados.

Expectativas de la
entidad

Incrementar el prestigio institucional y la confianza de la
comunidad educativa y la ciudadania en general.

Planificacion

Inicio estimado

enero 2019

Fin estimado

diciembre 2019

Unidad organica
responsable

Unidad Gerencial de Estudios y Obras

Puesto lider del proyecto

Jefe de la Unidad Gerencial de Estudios y Obras

Acciones . Puestos Plazos Presupuesto
involucrados
1. Desarrol.lo de los términos de Espemall)sta en 119-119
referencia TIC’s
2. Adquisicion e instalacién de Especzlaltsta en 1119-2/19
Software TIC's
" Evaluacion Inicial y analisis de Coordinador del
/8' [0CESOS y Equipo de Estudios 2/19-3/19
P y Proyectos S/ 616,000
4. Aplicacién del eBIM Especialista en 4119-4/19
TIC’s
5 Fase | — Adopcion BIM 3D Especialista en 5/19-9/19
TIC’s
6. Fase Il — Adopcién BIM 2D ESpe;f'IZ",zta " | qoM9-12/19




Facilitadores

Inhibidores

Direccién Ejecutiva del PRONIED y Oficina
de Tecnologias de la Informacion.

Disponibilidad de recursos financieros.
Contar con personal capacitado en el
manejo del Building Information Models

Impacto

Antes

Después (esperado)

Expedientes técnicos deficientes, que no
cumplen con los estandares de calidad
requeridos, asi como extemporaneidad en la
culminacion de los mismos.

Expedientes técnicos de calidad, con una
aproximacion en el presupuesto de obra de
+/-3%, tener mejor predictibilidad a la hora
de desarrollar el proyecto, cumplir con los
plazos establecidos, reduccion de los
tiempos de ejecucion de obras y reduccion
de costos adicionales.

Explicacion de la mejora

El uso de la tecnologia BIM permitira desarrollar los proyectos de calidad desde |a etapa
de conceptualizacion y analisis, para luego pasar al disefio y documentacion, continuar con
la gestion y construccion, y eventualmente utilizarlos en el mantenimiento y operacion.

El PRONIED contaria con tecnologia de punta, empleada en el desarrollo y ejecucion de
proyectos de gran envergadura a nivel mundial, permitiendo mantener bajo control el costo
del proyecto y el cumplimiento de los plazos programados, ya que proporcionaria mayor
predictibilidad a la hora de desarrollar el proyecto.
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Ficha de Oportunidad de Mejora Priorizada

Nombre de la oportunidad de mejora

Fortalecer el Equipo de Pre inversion a través de la contratacion de personal capacitado y
mejoramiento de las capacidades del personal existente.

Clasificacion de la mejora

rGestién interna

Informacion basica de |la oportunidad de mejora

Resumen ejecutivo

El Equipo de Pre-Inversion tiene como finalidad la gestién y evaluacion de la viabilidad de
las inversiones priorizadas y encargadas a la Unidad Gerencial de Estudios y Obras.
Actualmente se ha identificado, que existe sobrecarga laboral debido al reducido numero
de especialistas. Esta situacién genera que el 75% de los perfiles programados por la
Unidad Formuladora se realicen bajo la modalidad de Orden de Servicio, dicha modalidad
alivia sustancialmente la distribucion de carga laboral de los especialistas; sin embargo, ha
venido generando problemas en la calidad de los perfiles debido a la dificultad de la
supervision, produciéndose constantemente observaciones a los entregables, resoluciones
de las ordenes de servicios y demora en la evaluacion de los proyectos a cargo de UGEO.
Por otro lado, la migracién de los Estudios de Pre Inversion de la modalidad SNIP a Ia
modalidad del Invierte.pe, sumado a la alta rotacion de especialistas, ha generado una
etapa de desconocimiento, tanto del reglamento, normatividad como de los procesos del
ciclo de aprobacion de estudios de pre-inversion.

En tal sentido la Unidad Formuladora ha identificado la necesidad de reorganizarse
organicamente, evaluando la contratacién de nuevos especialistas bajo la modalidad CAS
para mejorar el proceso de supervisién a los proyectos de pre-inversion, asi mismo se ha
evaluado la necesidad de generar capacitaciones y actualizaciones constantes sobre los
ciclos de formulacion de proyectos de inversion (Invierte.pe) para sus especialistas, a fin
de actualizarlos sobre la normativa y reglamento del Invierte.pe

Con esta propuesta de mejora la Unidad Formuladora espera elevar sustancialmente la
calidad de sus perfiles y fichas técnicas formuladas, asi como la disminucién de tiempos
en revisiones (evaluaciones) de proyectos formulados en la cartera APP y Oxl, todo esto
propiciaria la mejora sustancial en la gestion y el cumplimiento de los cronogramas para la
formulacion de proyectos.

Equipo responsable del proyecto

Unidad Gerencial de Estudios y Obras

e Coordinador del Equipo de Preinversion

Caracterizacion de la oportunidad de mejora




Informacién general

El 75% de los perfiles programados se desarrollan con
contrataciones de terceros, los que por lo general no cumplen
con los términos contractuales y la calidad del trabajo no es
Problema identificado el esperado, produciéndose abandonos de contrato vy
constantes observaciones al trabajo realizado.
Adicionalmente, existe escaso conocimiento del personal de
planta sobre la metodologia del Invierte PE.

e Exceso de carga laboral de los especialistas que
deberian dedicarse de manera exclusiva a Ia
formulacién de proyectos de inversion.

e La gestién que conlleva a realizar un estudio de
preinversion es realizada por los especialistas a cargo,
la misma que retrasa su culminacion, puesto que en
ocasiones los actores no son muy colaboradores.

¢ Realizar la migracion de los estudios de preinversién
del SNIP al Inverte.pe, el mismo que consume el tiempo
de los especialistas.

e lLa normativa del INVIERTE.PE no se encuentra
totalmente definida, el reglamento fue modificado y

Causas del problema publicado recientemente, produciéndose vacios.

e La PMI del 2018 al 2020, no incluyé para el 2018 Ia
formulacién de ningun proyecto a nivel de perfil por una
situacion de recorte presupuestal.

¢ No se cuenta con el personal suficiente para atender la
carga laboral asignada, el proceso de formulacion de
proyectos in house, la evaluacidn de proyectos externos
en sus diferentes modalidades, la atencion de las

\ inversiones (no proyectos) y la atencion de mas de 700

\ requerimientos, retrasa las tareas programadas.

o Alto indice de rotacién del personal.

Desconocimiento de los alcances de Invierte.pe, del

reglamento y directivas del ciclo de inversion.

<

¢ No se cumplen las metas oportunamente, la carga
laboral retrasa la culminacion de las tareas designadas.

e Fichas simplificadas, estandar y perfiles de proyectos
con contenido de baja calidad.

e La curva de aprendizaje es lenta para los nuevos
trabajadores a consecuencia del alto indice de rotacién
de personal.

, e Los expedientes técnicos no son desarrollados

oportunamente al no cumplir con las metas

{\5 establecidas en la etapa de formulacion y evaluacion

' del ciclo dz inversidn,

Consecuencias del
problema

[::'J\‘\JII \ L



Resultados esperados de
la oportunidad de mejora

Fichas simplificadas, estandar y perfiles de proyectos de
inversion desarrollados con buena calidad.

Cumplimiento de los cronogramas para la formulacién y
evaluacién de los proyectos de inversion.

Disminuciéon de tiempos en revisiones (evaluaciones) de
proyectos formulados por externos en la cartera APP y Oxl.
Diagnésticos de instituciones educativas que determinaran
su nivel de intervencidn (proyecto o no proyecto)

Publico objetivo

Equipo de Estudios y Proyectos, Equipo de Reconstruccion

Expectativas del publico
objetivo

Reducir la incertidumbre sobre la variabilidad de los riesgos
de las inversiones (proyecto y no proyectos), vinculados al
planteamiento técnico, metas y costos.

Expectativas de la entidad

Incrementar el prestigio institucional y la confianza de la
comunidad educativa y |a ciudadania en general.

Planificacion

Inicio estimado

enero — 2019

Fin estimado

diciembre — 2019

Unidad organica
responsable

Unidad Gerencial de Estudios y Obras

Puesto lider del proyecto

Coordinador del Equipo de Estudios de Pre Inversion

Acciones P g Plazos Presupuesto
involucrados
1. Reorganizacién organica de la Coordinadora del
Unidad Formuladora .Equ(_)’de Pre - 119 =119
; inversion
2. Evaluacién e identificacion de . )
. Sub-Equipos de:
' las necesidades (recursos vy -
Formulacion,
( L personal) para la nueva ., 2/19 —-2/19
., . Evaluacion y de
organizacion de la Unidad
IOARR
Formuladora
3. Levantamiento de perfiles y ngn_i?:clréonde: 17200 000
elaboracion de términos de L 2/19-2/19
\ eferencias Evaluacion y de
/af IOARR
4. Convocatoria, Contratacion e Sub-Equipos de:
lnducc.|o.n de los nuevgs Formula-cllon, 319 — 3/19
especialistas de la Unidad Evaluacion y de
Formuladora IOARR
5 Plan de capacitacion  y|Coordinadora del
actualizacion para los | Equipo de Pre 4/19 - 12/19
especialistas inversion
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Facilitadores Inhibidores
Articulacion con el equipo de estudios y
proyectos y con el equipo de
reconstruccion.

Incertidumbre de informacién respecto a
saneamiento basico de las |E.

Impacto

Antes Después (esperado)

Fichas y estudios de pre inversién con Que las fichas y los perfiles se formulen
deficiencia de calidad en su contenido y respetando los estandares de calidad
que sobrepasan los plazos establecidos aceptables y dentro de los cronogramas
durante la formulacién. establecidos.

Explicacion de la mejora

La reorganizacion de los equipos de la unidad formuladora, la contratacion de nuevos
especialistas bajo la modalidad CAS para mejorar el proceso de supervision a los proyectos
de pre-inversion, asi como las capacitaciones y actualizaciones constantes sobre los ciclos
de formulacién de proyectos de inversidn (Invierte.Pe) para sus especialistas, a fin de
actualizarlos sobre la normativa y reglamento del Invierte.Pe, apuntan a elevar
sustancialmente la calidad de los estudios de pre inversion perfiles y fichas técnicas que
se formulen; asi como la disminucién de tiempos en revisiones (evaluaciones) de proyectos
formulados en la cartera APP y Oxl.

De la misma manera, se propiciara una mejora en la gestion y el cumplimiento de los
cronogramas para la formulacion de proyectos.

Todo ello contribuira a entregar un producto de éptima calidad al equipo de Estudios y
Proyectos quienes podran continuar el ciclo de los proyectos de acuerdo a las
programaciones realizadas.

—

5) Compromiso de Implementacion de Mejora Priorizada

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Matriz de Oportunidades de Mejoras, son tres las
/ mejoras que obtuvieron el mayor valor promedio las cuales fueron desarrolladas en las Fichas
/ de Oportunidad presentadas en el numeral cuatro. De estas tres se priorizd la implementacion
de la mejora que cuenta con el presupuesto correspondiente para su ejecucion, siendo la
siguiente:

e _Greacién de una plataforma WEB que permita realizar el monitoreo, control y gestion
de los proyectos (Preinversion, Estudios y Obras) que ejecuta el PRONIED,
identificando las desviaciones oportunamente.

Por lo tanto, el Comité de Control interno, se compromete con la implementacion de la mejora
pricrizada.






